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1. Veri Sorumlusu / Veri isleyen Kimligi

Bu Gizlilik Politikasi,

ERKA GRUP ENERJi CEVRE EGITiM DANISMANLIK A.S.

Adres: Kiiciikbakkalkdy Mah. Sevim Sokak No: 5/3 Atasehir / istanbul

Vergi Dairesi: Kozyatagi - Vergi No: 361 002 9391

tarafindan sunulan dernek yénetim yazilimi platformu ("Platform") icin hazirlanmistir.

Platform kapsaminda:
Dernekler - Veri Sorumlusu
ERKA GRUP - Veri isleyen

Sirket, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") kapsaminda veri isleyen sifatiyla hareket eder.
2. Hangi Verileri Topluyoruz?

A. Platform Kullanicilar (Dernek Yéneticileri)
e Ad, soyad
e E-posta adresi
 Telefon numarasi
* IP adresi
e Oturum kayitlari (log)

» Cihaz ve tarayici bilgileri

B. Dernek Uyelerine Ait Veriler
Platforma dernek tarafindan ylklenen:
* Kimlik bilgileri
« iletisim bilgileri
« Uyelik bilgileri
* Aidat ve finansal kayitlar
* Katihm kayitlarn

* Kan grubu (6zel nitelikli veri - acik riza ile)

Bu verilerin hukuka uygunlugu veri sorumlusu olan dernegin sorumlulugundadir.

3. Verileri Hangi Amaclarla isliyoruz?

Sirket olarak verileri yalnizca:

* Yazilim hizmetinin saglanmasi

* Hesap yonetimi

* Sistem glvenligi

» Teknik destek

* Yedekleme

* E-posta ve SMS iletiminin teknik saglanmasi

* Yapay zeka destekli belge okuma ve raporlama 6zelliklerinin ¢alistiriimasi
amacglariyla isleriz.

Veriler ticari amacgla satilmaz, tGguncu kisilere pazarlama amaciyla aktariimaz.
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4. Hukuki Dayanak

Kisisel veriler KVKK m.5 kapsaminda:

¢ SOzlesmenin ifasi
e Hukuki yakimlulik

¢ Mesru menfaat
hukuki sebeplerine dayanir.

Ozel nitelikli veri (kan grubu) yalnizca acik riza ile islenebilir.

5. Yurt Disina Veri Aktarimi

Platform altyapisi, Turkiye de bulunan veri merkezlerinde barindiriilmaktadir.

Yapay zeka destekli 6zellikler (belge okuma, akilli raporlama) kullanildiginda; isleme konu belge goérseli ve sorgu metni,
Amerika Birlesik Devletleri'nde yerlesik yapay zeka servis saglayicilarina aktarilir. Bu aktarim yalnizca ilgili 6zellik
kullanildiginda gercgeklesir.

Bu nedenle veriler; yapay zeka 6zellikleri kullanildiginda ayrica Amerika Birlesik Devletleri'ndeki servis saglayicilara
aktarilabilir. Aktarim, KVKK m.9 kapsaminda gerekli teknik ve s6zlesmesel glivenceler saglanarak yapilir.

Yurt disi aktarimin hukuki dayanagini saglamak veri sorumlusu dernegin yUkimlaltgudur.

6. E-posta ve SMS Hizmetleri

Platform Uzerinden yapilan elektronik iletiler bakimindan 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun
hikamleri uygulanir.

Elektronik ileti izinlerinin alinmasi dernegin sorumlulugundadir. Sirket yalnizca teknik iletim altyapisini saglar.

7. Cerez (Cookie) Politikasi
Platformda yalnizca hizmetin calismasi icin zorunlu ¢erezler kullanilr:

 csrftoken — Form godnderimlerinde sahtecilik (CSRF) saldirilarina karsi koruma saglar.

» sessionid — Yalnizca giris yapan kullanicilarda olusturulur; oturumun strdirilmesini saglar.

Bu gerezler hizmetin sunulabilmesi icin zorunlu oldugundan agik riza gerektirmez. Tarayici ayarlarindan silinebilir; ancak
silinmeleri halinde oturum agma ve form génderme gibi temel islevler calismayabilir.

Analitik, performans veya pazarlama amach cerez kullanilmamaktadir. ileride bu tiir cerezlerin kullaniimasi halinde,
kullanimdan 6nce ayrica bilgilendirme yapilacak ve gereken agik riza alinacaktir.

8. Veri Guvenligi

Sirket asagidaki teknik ve idari tedbirleri uygular:

¢ TLS 1.3 sifreleme

¢ Rol bazli erisim kontrolUu

e SMS ile tek kullanimlik kod (OTP) dogrulamasi
* Log kayit sistemi

e Guvenlik duvari

* Yedekleme ve felaket kurtarma plani

« Ozel nitelikli veriler icin artinlmis giivenlik uygulanir.
9. Saklama Stresi
Veriler:

e Hizmet silresince

* Yasal yukumlulikler boyunca
saklanir.

Sozlesme sona erdiginde veriler iade edilir, silinir veya anonimlestirilir.
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10. Veri ihlali

Olasi veri ihlali durumunda ilgili dernek makul slirede bilgilendirilir. Resmi bildirim slireci veri sorumlusu tarafindan yaratalr.

11. Haklariniz
KVKK m.11 kapsaminda:
* Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
* Bilgi talep etme
* Dlizeltme talep etme
e Silme talep etme
« islemeye itiraz etme

haklarina sahipsiniz.

Basvurular veri sorumlusu olan ilgili dernege yapilmalidir.

12. Degisiklikler

Bu Gizlilik Politikasi glincellenebilir. Glincel versiyon web sitesinde yayimlanir.
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